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I. MUC PICH:

- Cung cap théng tin theo yéu ciu ctia ngudi bénh, than nhén, ngudi dai dién
hop phép cia nguoi bénh; Co quan didu tra, Vién kiém sét, Toa an, Thanh tra y té;
dai dién Co quan Bao hiém xa hoi, cong ty bao hiém nhan tho, co quan giai quyét
bdi thuong nha nudce, tu nhan.

IL. PHAM VI AP DUNG:

- Ban Giam déc.

- Phong K& hoach nghiép vu.

- Cac khoa 1am sang,

III. TAT LIEU LIEN QUAN

- Thong tur s6 25/2025/TT-BYT ngay 30/6/2025 ctia B§ Y té quy dinh chi
tiét thi hanh Luat Bao hiém x3 héi, Lut An toan, vé sinh lao dong vé linh vuc y
té va mot sb diéu cua Luét Khdm bénh, chita bénh;

- Quyét dinh 2294/QD-BYT ngay 10/7/2025 ciia B0 y té vé viée cong bd
thu tuc hanh chinh m&i ban hanh linh vuc khdm bénh, chira bénh quy dinh tai
thong tu s6 25/2025/TT-BYT thudc pham vi chirc niing quan ly ciaBoyté.

IV. DINH NGHIA THUAT NGU- CHU VIET TAT:

- KHNV : K& hoach nghiép vu.

- HSBA : Hb so bénh 4n.

- BGD: Ban Giam déc

- CCCD: Céan cuéc cong dan
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V.NOI DUNG

1. P6i véi ngudi bénh, than nhan, nguoi dai dién hop phap cia ngwoi bénh:

QUY TRINH CAP BAN TOM TAT/ BAN SAO HO SO BENH AN

VA TAI LIEU LIEN QUAN

Céc khoa 1am sang

Khio s4t nhu cau ctia ngudi
bénh trong qua trinh nguoi
bénh nidm diéu trj tai khoa

- Phéng van ngudi bénh, than
nhén cla nguoi bénh

i

Huéng din nguoi bénh,
than nhan, ngudi dai dién
hgp phép ciia ngudi bénh

ghi gidy d& nghj

- Than nhan ctia ngudi bénh
gém: bd me dé, bd me nudi
(hop phép), con dé, con nudi
(hop phép), vo, chdng, anh,
chi, em rudt.

- Nguoi dai dién hop phap phai
xuét trinh glay uy quyeén co
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chung thyc ctia dia phuong noi /7 &y Vi

nguoi bénh cu tra

Nguoi bénh, than
nhén, nguoi dai dién
hop phép ctia nguoi

bénh

\4

Ghi gidy dé nghi theo
huéng din

- Thén nhén, ngudi dai dién
hgp phép cla nguoi bénh ndp
ban photo CCCD cho khoa
diéu trj

Céc khoa 1am sang

Ghi va cip gidy hen cho
nguoi bénh, thin nhan va
ngudi dai dién hop phap

- Khoa diéu tri ghim ban photo
CCCD vao gidy dé nghi

- Truong/ Pho khoa diéu trj ky
duyét gidy dé nghi

- Thoi gian tra hd so: 1-2 ngay
lam viéc

Bac si tai khoa 1am
sang

v

Tién hanh tém tit/ sao hd
so bénh an va tai liéu lién
quan trén phan mém HIS

- Sao y cac muc trong hd so
bénh 4n dung nhu phong
KHNV di huéng dan

- Kiém tra, d6i chiéu ban tom
tat/ ban sao va tai ligu lién
quan véi hd so bénh an gbe

- Ky nhdy vao ban tém tit
HSBA

- Péi v6i ban sao ghi r6 “Y sao
ban chinh, ngay/thang/nam, ky
ghi r6 ho tén nguoi sao
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Céc khoa 1am sang

Ban giao tat ca tai liéu cho

phong KHNV

!

- Tai liéu bao gém: Gidy dé
nghi, gidy uy quyén (néu co),
HSBA gbc, ban t6m tit/ ban
sao HSBA va tai liéu li€n quan

Tién hanh doi chiéu cidc muc

- Thoi gian doi chi€u %2 ngay
lam viéc

Phong Ké hoach trong ban tém tat/ ban sao so
nghiép vu v6i ho so bénh an goc
f
v - Truong hop Truéng phong
) . Ky duyét ban tom tat/ ban KHNYV nghi hoic véng trinh
Truong phong sao HSBA Ban Giam déc ky duyét
KHNV
v
Ban giao lai toan bo tai
Ph(‘)ng KHNV liéu cho khoa diéu tri

Céc khoa 1am sang

v

Tiép nhan va tra tai liéu
theo dung hen

- Khoa diéu tri huéng dan
nguoi nhan ky giay hen. Giady
hen dugc luu tai khoa diéu tri.

L¢& phi

Khong
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2. Pbi véi cac co quan phap luit, dai dién co quan bio hiém, co quan giai

quyet boi thwong:

QUY TRINH CAP BAN TOM TAT/ BAN SAO HO SO BENH AN

VA TAI LIEU LIEN QUAN

Co quan diéu tra, Vién
kiém sét, Toa 4n, Thanh
tra y t&; dai dién Co
quan Bao hiém xi hdi,
co quan giai quyét bdi
thuéong nha nhuée, tu
nhan, cong ty bao hiém
nhan tho.

Xuét trinh gidy gi6i thiéu (ghi
13 ndi dung 1am viéc), gidy
uy quyén (d6i v6i co quan
giai quyét bdi thudng, cong
ty bao hiém nhén tho) thé
nganh cua nguoi dugc cir di

lam viéc (hoic CCCD), gidy
ra vién clia nguoi bénh

Céc khoa lam sang

\ 4

Tiép nhan va kiém tra thong
tin ctia nguoi bénh

- Truong/ Pho khoa ky duyét -
gidy gidi thiéu
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Baéc si tai khoa 1am
sang

l

Tién hanh t6m tit/ sao hd so
bénh 4n trén phan mém HIS

- Sao y cdc muc trong hd so
bénh an ding nhu phong
KHNV d3 huéng dan

- Kiém tra, d6i chiéu ban tom
tit/ ban sao, tai liéu lién quan
v6i ho so bénh an gbc

- Ky nhay vao ban tom tit
HSBA

- Péi véi ban sao ghi r6 “Y sao
béan chinh ngéy/théng/ném, ky
ghi 16 ho tén ngu’c‘yi sao

Céc khoa 1am sang

Ban giao tat ca tai liéu cho
phong KHNV

- Tai li€u bao gom: Glay gidi
thiéu, glay uy quyeén (neu co),
HSBA gbc, ban tom tit/ ban
sao HSBA va tai liéu lién quan

Phong K& hoach
nghiép vu

v

Tién hanh db6i chiéu cac muc
trong ban tom tat/ ban sao so
v6i hd so bénh an goc

- Thoi gian d6i chiéu % ngay
lam viéc




Ky duyét ban tém tit/ ban sao

- Trudng hop Trudng phong
KHNYV nghi hodc vang trinh

Trudng phong HSBA Ban Giam dbc ky duyét
KHNV
Ban giao lai toan bg tai liu
Phon g KHNV cho khoa diéu tri
L - Khoa diéu trj huéng dan
Tiép nhén va tra tai liéu theo ngudi nhan ky gidy hen. Gidy
Cac khoa 1Am sang ding hen hen dugc luu tai khoa diéu tri.
L¢& phi Khong




BANG KIEM THU'C HIEN QUY TRINH

CAC BUOC THUC HIEN QUY
TRINH

CcO

KHONG

NGUOI THUC
HIEN

Gidy gidi thiéu ho#c gidy @ nghj sao
HSBA ghi 16 myc dich st dung

Trudng / Pho khoa ky duyét gidy dé nghj

Khoa 18m sang c4p gidy hen

Béc si tai khoa 1am sang tém tit/ sao HO
so bénh 4n theo dung huéng dan cia

phong KHNV

Phong KHNV ti€p nhén va doi chiéu céc
muc trong ban tém tat/ ban sao so véi

HSBA gbc

Trinh Truéng phong KHNV (hoic BGD)
ky duyét ban tém tt/ ban sao HSBA

Ban giao tai liéu cho khoa diéu tri




QUY DPINH TRICH SAO HO SO BENH AN

Trich sao HSBA bao gém viéc tim HSBA va sao chép tém tit hd so bénh 4 an,
dugc Tru'ong/ Pho cac khoa 1am sang phé duyét. Viéc trich sao HSBA tai Bénh vién
da khoa Sam Son s& tun thi nhiing quy dinh sau:

1. Béc si tai khoa 14m sang phu trach tém tit/ 520 HSBA va tai liéu lién quan,
chiu trach nhiém truc tiép véi Truéng phong KHNV vé noi dung trich sao HSBA.

2. Khi mubn trich sao HSBA thi co quan muén trich sao pha1 clr can bg truc
tiép den lién hé kem theo gidy gidi th1eu ghi ro muc dich, yéu cau st dung ban trich
sao, gidy ty quyén clia ngudi bénh vé cung cip thong tin kham chita bénh, thé nganh
cua nguoi duge cir di lam viée (hoic CCCD). Kh1 yéu cau trich sao HSBA céc co
quan chirc nang, phép ly, bao hiém phai cung cip Gidy ra vién cia nguoi bénh tai
khoa d3 nam diéu tri;

3. Bac si tai khoa 14m sang phu trach trich sao hd so bénh an phai tuan thu cac
quy dinh sau:

- Phai trung thuc véi ndi dung HSBA

- Trich sao toan bo HSBA hoic timg phan HSBA tly theo yéu cau cu thé ctia
vu viéc.

- Thye hi¢n theo timg budc trong quy trinh.

- Sau kh1 hoan tét viéc trich sao, béc si i phu trach sao HSBA phai chuyen toan
bo tai lidu vé phong KHNV dé déi chiéu cac muc ban sao so véi HSBA gbc.

- Moi van dé phat sinh vuot qua kha nang giai quyét hay thic mic tur phia
ngudi sao HSBA néu khéng giai quyét duoc déu phai trinh Trudéng phong KHNV
giai quyét kip thoi.

4. Doi v6i HSBA tir vong phai dugc sy déng ¥ ciia Gidm déc Bénh vién méi
duge phép cho muon doc hoidc sao chép tai chd.



PHU LUC 1: MAU TOM TAT HO SO BENH AN
(Ap dung theo Thong tw sé 25/2025/TT-BYT ngay 30 thang 76ndam 2025
ctia BS Y té)

Madu s6 03. Bén tém tit hd so bénh dn

CO QUAN CHU QUAN CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM MS..
TEN CO SG KCB Doc lap - Ty do - Hanh phic

S6 hd so/S6 BA ...

BAN TOM TAT HO SO BENH AN

L. HANH CHINH o
Z T

Ho vatén (In hoa): ....coovvvveverirircieecceeeeeee e Ngay sinh: %5:

2 / BF'\“ v
............ [ovesioseni oo, TUOR ... Gi6i tinh: 0 Nam o Nit ”> DA K
XG0 TOC: s unissnanies s ssanmmmmonamensersnysms svEsessses ses 558 b o e e s s s \ SAM g¢
12 (T F ] U T w‘..ﬁw*
B0 Tl BETY T cosnas cnssosinsasnmnmcannesomessssssn saras s ssssmssss ssassmsiss o smns seaeessers memememsssmms
S6 Cén cudc/HO chiu/Ma dinh danh & nhAN: .....oveveeveveeeeeeeeeeeeoeoeoeoooo
Vao vién ngay............ ’ S /20....... Ra vién ngay.......... oevernnn. /20.......
IL. CHAN DPOAN (Tén bénh va ma ICD dinh kém):
Chén doan vao WHGTLE 1655 tinemcomma s sr s s a5 6 5 3 e s e
Chén doén ra VEGILL i enmanasansomrrnsmsamns ass smsass sossss 55350 men e s 5assmmmnnsmmesmemersmemses

III. TOM TAT QUA TRIiNH PIEU TRI
LY d0 VAO VIEN:....cuiieiiiiteeeeetetecee et e e e e es e s

Tém tit qua trinh bénh ly va dién bién 14m sang (Pic diém khoi phat, céc triéu chirg
1am sang, dién bién bénh...):

.................................................................................................................................

.................................................................................................................................

.................................................................................................................................

.................................................................................................................................



.................................................................................................................................

tri):

..............................................................................................................................................

..........................................................................................................

..............................................................................................................................................

...........................................................................................................

...............................................................................................................................................

.................................................................................................................

Tinh trang ra vién:

0 Khoi 0 D& 0 Khong thay do6i o Nang hon o T vong o Tién luong ning xin vé
0 Chua xac dinh
Hudng diéu tri va cac ché d9 ti€p theo:

.................................................................................................................................

Ngay......... thang.......... nam 20.........
Dai dién don vi
(Ky, déng dau)
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PHU LUC 2: MAU GIAY PE NGHI AP DUNG TAI
’ BENH VIEN PA KHOA SAM SON
(Ap dung theo Thong tw so0 25/2025/TT-BYT ngay 30 thdng 6 ndm 2025

ctia BS Y té)
CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Doéc 1ap — Tw do — Hanh phiic

Sam Som, ngay. ... ... thang oo 12Gm 20.... ...

GIAY PE NGHI

[] Cung cip ban tém tit hd so bénh an )
[] Tai liéu lién quan

[] Poc, xem, ghi chép ho so bénh an

Kinh guric ..........coooniiiiiiiiiii i

Lo N LA oo
Ny, Thanp, A BITIG 5.0 m s s0 50005 5605505 525585 8 528 55 0 s vm s+ 100150 a0 w0 g 18 208 520 4 58 P00 3
DA Chi: o
S6 can cwde/ HO ChIU: ... e e,
SO dien thoai N h&: ....eeeeeiiiiiieiiiiie e,

[] La ngudi bénh

D % TR clangudi bénh: ........ocooiiiiiiiiiiii,
.................................................................. Ném sinh............
Nhap vién: Ngay ........ /T /20.....
Ra vién: Ngay ........ [evinnn. /20.........
S6 hd s0 bénh An/MA s6 NGUNT DENN: .....oevvvineee e e
DA w0 di8U 11 121 KNOA: «evveeeeee e e
Tbi viét don nay kinh deé BUZHIL ¢ ke« e s o e e e e Bénh vién da khoa Sam Son
1. Cung cép cho tdi:

[] Ban tém tit hd so bénh an
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[] Tai liéu lién quan
[] Gifly 1O KhAC, ZHE 8% ..vvvvveieie e

---------------------------------------------------------------------------------------------------

----------------------------------------------------------------------------------------------------

2. [] Cho t8i dugc doc, xem, ghi chép ho so bénh 4n cua t6i/ than nhan cia t6i

Tb61 xin cam doan nhitng n6i dung da ghi ¢ trén 12 hoan toan dung su that va )\\?
t61 hira s€ sir dung thong tin trong ho so bénh 4n dung myc dich nhu d3 dé nghi voivien \3 §

bénh vién, néu sai t6i xin chiu hoan toan trach nhiém-trudc phap luét. ‘0A /;3 ¥ ;
ON i
Tran trong cam on./. ; \j /
] ] Ngay........ thang....... Nam 20....
DUYET TRUONG/ PHO KHOA Nguwai viet don

(Ky va ghi r6 ho tén)
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PHU LUC 3: MAU AP DUNG CHO HSBA TU VONG
SO Y TE THANH HOA CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET

BENH V{EN DA KHOA NAM
SAM SON Doc lap — Tw do — Hanh phic
Sam Son, ngay ... thang... .... nam... ...
GIAY PE NGHI
(Vv mwon hé so bénh dn bénh nhan tir vong)
Kinh giri: ,,/'%

- GIAM POC BENH VIEN i{ NS
- TRUONG PHONG KE HOACH NGHIEP VU \\Osﬁm SO
L& ¢

0 TN s s ot s st 0. Bk 55 s Ném sinh.......ccccceruennen.

DON VI CONG TAC: ..niiiieeiieeieeiee ettt st et e et e et re e ebe e aseeaeesseeebessnseneeas

Hi tin. B 10 oo ssmes o simisss i s e e Nam sinh....................
Ngay vao vién: .......cccceeeeueenns Ngay ra vién: ....cccceeeevreeenneen. S6 HS luu trit:............
LY dO MUWQE ..ottt ettt et s e st s b e sbe s b e beenaesnnens
NG OIS+ oo s oces son i v N BT THTL s sonss v oo
TRUONG PHONG KHNV NGUOI PE NGHI
DUYET GIAM POC
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PHU LUC 4: MAU GIAY HEN AP DUNG TAI
BENH VIEN DA KHOA SAM SON

CONG HOA XA HQI CHU NGHAI VIET NAM
Doc lap — Tw do — Hanh phiic

Sam Som, ngay .... thang .... nam 20...

BENH VIEN PA KHOA SAM SON )\
GIAY HEN TRA BAN TOM TAT HO SO BENH AN/ oy
TAI LIEU LIEN QUAN &
Ho tén nguoi bénh............. Nam sinh: ......... MAKCB: ...t
Hen tra két QUA: ceeevecnnncccccnnes Tal KOO & oaeis e vanvae e e o o s 0 s 00 5108
Ngay ....thdng ....... nam 2025

Ngwoi nhan
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